POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA
I SRODOWISKOWEGO

Q4Glass zajmuje sie przetwarzaniem szkfa na potrzeby budownictwa. Wytwarzamy szyby
elewacyjne, laminaty na balustrady, podtogi oraz wszelkie inne konstrukcje ze szkta znajdujace
zastosowanie w budownictwie. Zajmujemy sie réwniez doradztwem klientom w zakresie
produkowanych konstrukcji.

Dazymy do produkowania wyrobdéw wysokiej jakosci, kazdorazowo co najmniej spetniajacych
oczekiwania klienta. Naszym celem jest osigganie takiej jakosci wyrobdw aby wykraczac poza
wymagania klienta i aby wiedza o naszej jakosci byta dla klienta gtdbwnym czynnikiem
decydujacym o nawigzaniu wspdtpracy. Niezaleznie od osiggnietego poziomu jakosci dazymy do
ciagtej poprawy oraz do wdrazania nowych bardziej ztozonych wyrobow.

W zakresie ochrony srodowiska stawiamy sobie nastepujace cele:

e w zakresie doradzania klientom zwraca¢ uwage na rozwigzania poprawiajace oszczednosc
energii,

« obnizenie zuzycia energii poprzez ciagte modernizacje i stosowanie urzadzen oraz
technologii energooszczednych, w tym odzysk energii,

« obnizanie poziomu wytwarzanych odpadéw, w tym odpadéw niebezpiecznych,
* segregowanie odpadéw na kazdym etapie procesu produkcyjnego,

» podnoszenie $wiadomosci zatogi i angazowanie jej w swiadome dziatania w zakresie
ochrony srodowiska,

» zastepowanie technologii ,brudnych”, technologiami o mniejszej ucigzliwosci dla
srodowiska.

Firma Q4glass zobowigzuje sig do:

« przestrzegania wymagan prawnych i innych w zakresie ochrony srodowiska, w tym do
zapobiegania zanieczyszczeniom i dgzenia do zrownowazonego wykorzystania energii,

e spetniania wymagan klientéw oraz stosownych norm w odniesieniu do wytwarzanych
produktow,

« ciggtego doskonalenia naszego zintegrowanego systemu zarzadzania.

Realizacja Polityki zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscig i srodowiskowego opiera sig
o wdrozony, funkcjonujgcy i ciggle doskonalony system zgodny z wymaganiami norm
ISO 9001:2015i ISO 14001:2015.

Niniejsza Polityka zostata zakomunikowana w firmie, jest publicznie dostepna, a jej adekwatnosc
jest okresowo oceniana.
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